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lause d. ie« Lafoncti dece produit est garantie par Nortene pour une durée de 1an sur la base de la preuve d'achat. Pour la premiére moitié de la durée de la garantie et pourles garanties inférieures a 2 ans, aucune vétusté n'est prise en compte etla garantie sera mise en oeuvre
parleremplacementdu (des) produn(s) Lesfrais de pose et de dépose sont exclus dela garantie etrestentala charge du client. Au-dela de la moitié de la durée de garantie, un coefficient de vétustésera appliqué proratatemporis delamaniére suivante: 5% du prixd'achat par 1/10 dutemps restant
dela2nd moitié de la garantie. Nortene remboursera au client e prixd‘achat du produnauquel aura été appliqué le coefficient de vétusté. La garanties appllque pourun usage normal et sous réserve delabonneinstallation du produit. Nortene se réserve le droit d'exiger la preuve de la défaillance
(photos, constat par ses personnels. ...). Sont notamment exclus de la garantie, les d dusaux évé climatiques (tempétes, gréle, ...), chocs, produits chimiques, accidents, incendies, usages non appropriés . .

Y

Clausula de garantia - La funcionalidad de este producto estd garantizada durante 1 afio a partir de la fecha indicada en el tique o justi cante de compra. Durante la primera mitad de la garantia, y en las garantias inferiores a 2 afios no se tendra en cuenta la obsolescencia y la garantia consistira
enlasustitucion del (delos) producto(s). Los gastos de montaje y desmontaje no estan incluidos enla garantiay correran por cuenta del cliente. Cuando haya transcurridola mitad de la duracion de la garantia se aplicard un coe ciente de obsolescencia a prorrata de la siguiente manera: 5% del precio
de compra por 1/10 del tiempo restante dela sequnda mitad dela garantia. Nortene reembolsard al cliente el precio de compra del producto aplicando el coe ciente de obsolescencia. La garantia se aplica en casos de un uso normal y siempre que se haya hecho una correctainstalacion del producto.
Nortenesereserva el derecho de exigir pruebas del defecto (fotos, constatacion por su personal,..) En especial, estan excluidos de la garantia los dafios producidos por fendmenos meteoroldgicos (tempestad, granizo, inundaciones. . .), golpes, productos quimicos, accidentes, incendios, utilizacion
inapropiada. ..

Warranty clause - Nortene guarantees this product's functionality for a period of 1 year, based on proof of purchase. During the rst half of the warranty period and for any warranties under 2 years, wear and tear s not considered; the warranty will be applied via product replacement. The costs
ofinstallation and removal are not covered by the warranty and will remain at the customer's expense.During the second half of the warranty period, a coe cient for wear and tear will be applied, pro-rated for time, as follows: 5% of the purchase price per 1/10 of the time remaining in the 2nd half
ofthewarranty period. Nortene will reimburse the customer for the purchase price of the product, after application ofthe wearand tear coe cient. This warranty applies to normal use and is subject to properinstallation of the product. Nortene reserves the right to require proof of the defect (photos,
on-site examination by ts sta, etc.). Damage caused by the following in particular is not covered by the warranty: weather events (storm, hail, ooding, etc.), impact, chemicals, accidents, re, inappropriate use, etc.

Garantiebedingungen « Die Funktionalitét dieses Produktes wird von Nortene auf Grundlage eines Kaufbelegs fiir 1 Jahre garantiert. Wahrend der ersten Halfte der Garantie und bei Garantien von wenigerals 2 Jahren wird keine Abnutzung in Betracht gezogen und die Garantie wird mit einem
Ersatz des/der Produkt/e umgesetzt. Die Kosten filr Ein- und Ausbau sind von der Garantie ausgeschlossen und gehen zu Lasten des Kunden. Ab der Mitte der Garantiezeit wird zeitanteilig ein Abnutzungskoe zient angerechnet, wie im Folgenden gezeigt: 5% des Kaufpreises durch 1/10 der
Restlaufzeit derzweiten Halfte der Garantie. Nortene zahlt dem Kunden den Kaufpreis des Produktes zuriick, nachdem der Abnutzungskoe zient dtwurde.Die Garantie giltfiir eine normale Benutzung und unter Vorbehalt derord| aBen Installation des Produktes. Nortene behalt
sich das Recht vor, einen Nachweis fiir das Versagen anzufordern (Fotos, Befunde ihres Personals. . .). Insbesondere sind von der Garantie Schdden durch klimatische Ein iisse (Unwetter, Hagelschlag, (ber utungen. . .), Erschiitterung, chemische Produkte, Unfalle, Feuer, nicht produktgemaRe

Verwendung u.a. ausgeschlossen.

Garantieclausule - De werking van dit product wordt door Nortene gegarandeerd voor een duur van 1 jaar op basis van het aankoopbewijs. Voor de eerste helft van de garantietermijn en garantietermijnen van minder dan 2 jaar, wordt geen rekening gehouden met ouderdom en de garantie
zal ten uitvoer gebracht worden door het (de) product(en) te vervangen. De plaatsings- en verwijderingskosten zijn uitgesloten van de garantie en blijven ten laste van de klant. Zodra de garantietermijn over de helft s, zal pro rata temporis een verouderingscoé ciént toegepast worden op de
volgende manier: 5% van de aankoopprijs per 1/10e van de resterende tijd van de 2e helft van de garantie. Nortene zal de klant de aankoopprijs terugbetalen van het product waarop de verouderingscoé ciént toegepast werd.De garantie is van toepassing voor een normaal gebruik en onder
voorbehoud van de goede installatie van het product. Nortene behoudt zich het recht voor om bewijs te vragen voor het defect (foto's, vaststelling door zijn personeel...) Uitgesloten van de garantie zijn schade door weersomstandigheden (stormen, hagel, overstromingen), schokken, chemische
producten, ongevallen, brand, onaangepast gebruik...

Clausoladig ia « La funzionalita di questo prodotto & garantita da Nortene per una durata di 1anni, presentando la prova d'acquisto. Per la prima meta della durata della garanzia e per le garanzie inferiori a 2 anni, la fatiscenza del prodotto non viene presa in considerazione e la garanzia
viene applicata tramite sostituzione del/dei prodotto/i. Le spese di montaggio e di smontaggio sono escluse dalla garanzia e rimangono a carico del cliente. Oltre la meta della durata della garanzia, verra applicato un indice di fatiscenza pro rata temporis nel sequente modo: il 5% del prezzo
dacquisto per 1/10 del tempo restante della seconda meta della garanzia. Nortene rimborsera al cliente il prezzo d‘acquisto del prodotto al quale sara stato applicato l'indice di fatiscenza. Nortene si riserva il diritto di richiedere la prova del guasto (foto, accertamenti da parte del proprio
personale. ..) Sono esclusi dalla garanzia in particolar modo i danni dovuti ad eventi climatici (temporali, grandine, inondazioni. . .), urti, prodotti chimici, incidenti di grave o di leggera entita, incendi, uso inappropriato. ..

Clausuladeg ia « Afuncionalidade deste produto esta tida pela Nortene, porum penodo de1anos, tendo por base o comprovativo de compra. No que diz respeitoa primeira metade do periodo da garantia e as garantias inferiores a 2 anos, ndo é tida em conta qualquer vetustidade,
sendo que a garantia serd aplicada pela substltmgao do(s) produto(s) Asdespesas de nao sao abrangidas pela garantia, devendo portanto ser suportadas pelo cliente. A partir da primeira metade do periodo de garantia, seré aplicado um coe ciente de vetustidade
prorata temporis da sequinte maneira: 5% do preo de compra por 1/10 do tempo que faltar da 2a metade dagarantia. A Nortene reembolsara ao dienteo pregoc de compra do produto a0 qual terd sido aplicado o coe ciente de vetustidade. A garantla apllca se parauma utilizacao normal esob
reservade umainstalacao devida e correcta do produto. A Nortene reserva-se o direito de exigir uma prova que certi que (fotograas, constataca p pelopessoal....).Ficam d luidos da g quaisquer danos ocasionados por fe

p
climéticos (tempestades, geada, inundacoes. . .), embates, produtos quimicos, acidentes, incéndios, uullzagoesnaoapropnadas. .

Szavatosségiza’radék-AzNurteneatermékfunkcionalitésétavésa’rlési bizonylat keltétol szamitott 1évig szavatolja. A szavatossagiido elso felében, valamint a 2 évnél rdvidebb szavatossagiidotartamnél a termék elhasznaldddsat nem vessziik gyelembe, aszavatosag a termék(ek) cseréjével
teljesiil. A felszerelés és leszerelés koltségeit a garancia nem tartalmazza, ezek a vevot terhelik. A szavatossagi |do masodlk feletol idoaranyosan avultsagi tényezo keriil alkalmazasra az alabbiak szerint: A vételar 5%-a a szavatossagi ido masodik felébol fennmaradd ido minden 1/10 -e utan.
Noneneavevonekwsszatermatermekvetelarat amelyreazavultsagltenyezmalkalmaztak A a kozik, azzal afeltétellel, hogy a terméket megfelelomadon épitették be. Nortene fenntartjamaganakajogotarra, hogy bizonyitékot kérjen ahibardl (fénykép,

sajat d th.). A agnem kozik tobbek kozott az idojarasi viszonyok (vihar, jégeso, arviz sth.), ités, vegyszer, baleset, tuz, nem rendeltetésszeru hasznalat kivetkeztében bekovetkezett kérokra.

Klauzula gwarangji « Funkcjonalnosc tego produktu jest gwarantowana przez rme Nortene na okres 1 lat w oparciu o dowdd zakupu. W pierwszej potowie okresu objetego gwarancja i w przypadku gwarangji nie przekraczajacych 2 lat, zadne zniszczenie nie jest brane pod uwage i gwarancja
jestrealizowana w formie wymiany produktu/produktéw. Koszty montazui demontazu nie sa objete gwarancjai powinny byc pokryte przezKlienta. Po przekroczeniu pierwszej potowy okresu gwarangji ostanie wspofczynnik zniszczenia wg zasady prorata temporis, w nastepujacy
sposb: 5% ceny zakupu za 1/10 pozostatego okresu drugiej potowy gwarandji. Firma Nortene zwrdci klientowi cene zakupu produktu, w stosunku do ktérego zastosowany zostanie wspétczynnik zniszczenia. Gwarancja odnosi sie do normalnego uzytkowania i jest uwarunkowana whasciwa
instalacja produktu. Firma Nortene zastrzega sobie prawo wymagania dowoddw wady (zdjecia, naoczne stwierdzenie przez swoich pracownikow. . .). W szczegdlnosci gwarancja nie obejmuje uszkodzen wynikajacych z warunkéw pogodowych (huragany, gradobicia, powodzie. . .), uderzen,
chemikali, wypadkéw, pozarow, niewfasciwego uzycia. . .

Clauza de garantie « Fun(tlonalltatea acestm produs este garantata de Nortene pentruo perioad de 1ani, pe baza dovezii de platé. in prima jumétatea perloadE| acoperite de garantie si pentru garantii cu o durata mai mica de 2 ani, nu se calculeaza nici un fel de uzuré morald, iar garantia se
aplic prininlocuirea prodi ).C lile de montajsid j nu sunt acoperite de garantie si cad in sarcina clientului. Dupé expirarea primei jumatati a perioadei acoperite de garantie, se aplica un coeficient de uzura morala proportional cu durata rémasd, dupa cum urmeaza:
5%din pretul de achlzme pentru 1/10d|n durata ramasa din adouajumaétatea penoadelacopeme de garantie. Nortene i va rambursa clientului contravaloarea pretului de achizitie, dupa aplicarea coeficientului de uzuré morald. Garantja este aplicabila in cazul utilizérii in conditii normale si sub
rezerva montajului corectal produsului. Nortene{si rezerva dreptul de a solicita dovada defectiunii (fotografii, constatari efectuate de personalul propriu pe teren etc.). Sunt excluse dela garantie indeosebi deteriordrile cauzate de condmlle meteorologice (furtuni, grindina, munda;u etc), socuri,
produse chimice, accidente, incendii, utilizare necorespunzatoare scopului etc.

Ycnosue o rapanTim - Qupma Nortene rapaHTvipyeT paboTocroco6HOCTb HacToALLEro U3KeniiA BTeveHue 171eT Ha 0CHOBAHM [10Ka3aTeNbCTBa er ynky. BTeyetne nepsoit TapaHTHIHOro CpoKa n Ana TapaHTin npouon)KuTeanocwmMeHeezneTmsnotmsnenmBpa(ueTHe
NPUHUMAETCA, N OTCYeT rapamvmuoro (POKa HaYMHAETCA C MOMEHTA 3aMEeHbI M3}ZleJ'IVIM(ﬂ) PHCXOL[I)I no MOHTH)K)I W IEMOHTaXY He BKNH0Y€eHbI B rapaHTII0 U OTHOCATCA 3@ CHET KNUeHTa. To ucTeyeHn nonoBuHbI I'apaHTVII/IHOI'O (poka A 0 W3HoCa

BPEMEHY CIedlyloLLvm 06Pa3om: 5% NOKYMHOIA Liekbi Ha 1/10 oCTaBLLelicA BTOPOii MON0BUHbI rapaHTHiiHOro cpoka. Dupma Nortene Bo3MeLLAET KAEHTY NOKYMHYIO LieHy U3AeNA C MPUMEHeHeM Ko3dQuLiveHTa U3Hoca. fapaHTIA pacnpoCTPaHAETCA Ha HOPMATbHOE UCTIONb30BaHIUe Npit
YC0BUN NIPABUAbHOI YCTaHOBKM 3aenuA. Oupma Nortene ocTagniseT 3a co6oii npaBo Tpe6oBarb fj0ka3aTenbCTBo HeUCNPaBHOCTH ((GoTorpaduu, MPOTOKON, COCTABNEHHbITE ee COTPYAHMKAMI 1 T.A.). He NOKpbIBaKOTCA rapaHTHeli NoBPes AeHIA BUIRACTBYE KNUMATUUeCKUX ABNeHMil (6ypu,
TPaf, HaBOAHEH!A U T.A.), YAAPOB, BO3AEVICTBIAA XIMUUECKWX BELLIECTB, HECUACTHBIX CyYaeB, N10XAPOB, HeHAAMEXALLEr0 UCMONIb30BAHNA U T..

Zarucni podminky « Spolecnost Nortene poskytuje na vyrobek zaruku 1 roky, a to na zaklade dokladu o koupi. V prvni polovine zérucni doby a u zdruk kratsich nez 2 roky nebude brén zretel na opotrebenia pri reklamaci bude vyrobek (vyrobky) vymenen (vymeneny). Zaruka se nevztahuje na
néklady spojené s instalaci a odmontovanim, které hradi zakaznik. Po uplynuti poloviny zdrucni doby bude pouZit koe cient opotrebeni podle uplynulé doby, a to nasledujicim zpusobem: 5 % z nakupni ceny za kazdou 1/10 doby, ktera zbyva z druhé casti zéruky. Spolecnost Nortene proplati
zdkaznikovi ndkupni cenu vyrobku, kterou snizi podle koe cientu opotrebent. Zaruka se vztahuje na bezné poutiti, a to pod podminkou sprévné instalace vjrobku. Spolecnost Nortene ma prévo pozadovat dukaz o vade (fotogra e, posudek svjch zamestnancu, atd.). Zaruka se nevztahuje na skody
zpusobené predevsim povetrnostnimivlivy (bourky, krupobiti, povodne, atd.), ndrazy, chemickymi produkty, nehodami, pozary, nespravnym pouzitim, atd.

Garancijska klavzula  Nortene zagotavlja 1-letno jamstvo delovanja tega |zde|ka na 0snovi potrdlla o nakupu. V prvi polovici trajanja garancije in pri garancijah, krajsih od 2 let, se starostna omejitev proizvoda ne uposteva in se garancija uveljavlja zzamenjavo izdelka(ov). Stroski montaze in
demontaze nisovkljuceniv garancijotergredov breme stranke. V obdobju druge polovice traj ijeseuveljavlja odbitna fransiza zaradistarosti proizvoda v sorazmerju s casovnim kolicnikom: 5 % od nakupne vrednostiv visini 1/10 preostanka casa v drugi polovici garancijske dobe. Nortene
bo stranki povrnil znesek v visini nakupne vrednosti izdelka, od katere se odstEJe odbltnafran5|za zaradi starosti izdelka. Garancija veIJa pri obn(ajm uporabiizdelka ter pod pogojem, da se le-ta pravilno vgradi. Nortene si pridrzuje pravico, da zahteva predloZitev potrdila o napaki (slike, tehnicno
porocilo....). Garancija ne zajema poskodb, ki so posledica podnebnih pojavov (nevihte, toca, poplave ..., trkov, kemicnih sredstev, nesre¢, pozarov, neustrezne uporabe ...

Uvjeti garancije - Norten jam¢i funkcionalnost ovog proizvoda 1 godina, na osnoviracuna kojim se dokazuje kupnja. Tijekom prve polovice trajanja garancije kao i za garancije krace od 2 godine, ne uzima se u obzir trosnost proizvoda nego se on zamjenjuje novim. Troskove montaze i uklanjanja
snosi kupac. Tijekom druge polovice trajanja garancije primjenjuje se koeficijent razmjerno vremenu, na slijedeci nacin: 5% od kupovne cijene za svaku desetinu vremena koje preostaje od druge polovice garancije. Nortene ce kupcu vratiti novac od kupovine, na Giji iznos ce biti primjenjen

koeficijent trosnosti. Garancija se primjenjuje nanormalnu upotrebuipod uvjetom daje proizvod blo ispravnomontiran. Norteni imapi daodkupcatrazi dokaznei iproizvoda (slike, izvjestaj osoblja Nortena o Cinjenicnom stanju proizvoda...). Iz garancije suiskljucene Stete uzrokovane
vremenskim nepogodama (nevrijeme, tuca, poplave...), udarcima, kemijskim proizvodima, nezg I p

TapaHuMoHHa Knay3a - Nortene rapanTiipa GyHKLVOHANHOCTTa Ha TO3U NPOAYKT 3a NepyoA oT 1 roAMHY CpeLLly NPeACTaBAHe Ha 3ambpsata 0T CPOKA Ha Taf KaKTO 1 3a rapaHLui Ao 2 TOVIHI, He (€ OTUHTa HIIKAKBO 0BEXTABAHE
PeK/aMaUATa Ce Y0BIETBOPABA UPe3 3aMsiHa Ha npoaykTa(uTe). PasxoauTe no MOHTUPAHETO 1 IEMOHTUPAHETO He Ca BK/KOYEHN B rapaHLWATa 1 a 33 CMETKa Ha KineHTa. (e U3THYaHe Ha TCPOKaHar cenpunarakoe Ha 0BEXTABAHE Ha 0CHOBA ,Npopata
Temnopyc” (MPOMOPLIMOHANHO Ha BPEMETO), N0 CeHIA HaYuH: 5 % OT MIOKYHaTa LieHa Ha BcAka 1/10 0T 0CTaBaLLIOTO BpeMe 0T BTOpaTa NonoBYHa Ha rapaiuATa. Nortene LLe Bb3CTaHOBY Ha KIEHTa MOKyMHaTa LieHa Ha nponyma, HamaneHa cKoeuLeHTa Ha oBeXxTABaHe. [apaHLmaTa e
Ba/fiHa Y HOPMa/tHa ynoTpe6a 1 Mpy yCIoBYe Ye MPOAYKTBT @ MOHTUPaH MpaBuIHo. Nortene cv 3ana3Ba NpaBoTo /ia M3WCka 0Ka3aTencTBa 3a AedeKTa (CHUMKM, Y TO My OT CJly Ha Ta He NOKPYBA N0-CTIELANHO LLETH, NPUYMHEHN OT
KnumaTuuHm ABneHIs (Gypu, rpayLuKa, HaBOAHEHNA...), YAAPH, XUMUYHY NPOAYKTH, Mp TBUA, NIOXKapH, ynotpeba...

Zarucné podmienky « Funkénost tohto vyrobku zarucuje Nortene po dobu trvania 1 rokov nazaklade dokladu o kiipe. Pocas prvej polovice trvania zaruky a v pripade zéruk kratsich nez 2 roky sa neberie do tivahy Ziadna zastaralost a zéruka sa vykona vymenou vyrobku(ov). Naklady na montéz a
demontaz nie st sticastou zaruky a hradiich zakaznik. Po prekroceni polowce zdrudngj doby sa uplatiiuje koeﬁuent zastaralosti, ato nasledovnym sposobom: 5 % z nékupnej ceny na 1/10 zostavajticej doby druhej polovice zaru¢nej doby. Nortene preplati zakaznikovi nakupnti cenu vjrobku, pre

kturusauplatnlkoeﬁuentzastaralostl Zérukasavztahujena dlnep apod | a,mm.:, |nsta|ac|evyrobku Nortenesivyhradzuje pravo pozadovat dokaz o zlyhani (fotografie, prehlasenie osob...). Zaruka sa vyslovne nevztahuje na skody spasobené klimatickymi udalostami
(birka, krupobitie, z&plavy...), ndrazmi, chemickymi prostriedkami, nehodami, poziarom, nevhodnym pouzivanim...

Piitpa svvunonq « Hhermoupyikémnta autod Tou mpoiévrog efvatyydnon ¢ Nortene yapa dldpketa 1 €16 pe Buoq v anedeién ayopdg Katd tn Siéipketa Tou mpWTOU AUIOU TG EYYONGNG Kall Y10 TIG EYYUOEIG EGC Kati 2 €T0, Sev kahbmTeTat N pBopd katn eyyonan 6a chapuo(sml pe Ty
QVTIKATGOTAON TOU/ TV IPOIOVTOG,VTwv. Ta £§0daylany eykatd \KauTn amey 1 evkahomTovtat ano Ty eyyonon szm[}apuvouv Tov ns)\am Katdn d1dpketatov devtepou fpou g eyyunong, ba apapuo(emlzva(npounohovl(ouzvoq ouvn)\zumc (Bopdgkatatov akohoubo
Tpomo: 5% T Tipic ayopdc avd 1/10 Tou urohemojievou povou Tou 2001 fjpov meeyyonong. H Nortene® péY mehdtn v i} ayopdc ot oroia a éxel epappootei ompoiimodoyi(Gpevoc auvtehear pBopag. H eyyinon 1oxve yia pia guoiohoyiki) xprion Kat pe v poiimoBeon g
0WOTH eyKatdotaong Tou mpoidvtoc. H Nortene éyel o dikaiwpa va {ntrioet anddeién e pBopdc (pwroypagpies, Slamiotwon and 1o mpoowmiko... ). Aev kakmtovrar ané v yyinon, kupiwg, ot npuég e€artiag katpikwv pawopievwy (BoeMa, xaAddl, mnppopec...), kpolon, Xpika npo‘févm,
ATUXNHATE, TUPKAYLES, AKATAAANAEC YPIOELS...




